
u 品牌名称：SKYWORTH、METZ、COOCAA

u 所属行业：家电

u 执行时间：2025.03.01至今

u 参选类别：家电类

创维品牌全球社媒运营



作品资料

案例视频

https://v.youku.com/v_show/id_XNjQ5MjU0NTY0MA==.html

查看视频请复制链接，粘贴到新浏览器页面里观看视频

https://v.youku.com/v_show/id_XNjQ5MjU0NTY0MA==.html


背景&目标

全球布局与市场挑战

品牌基石

覆盖 120+国家/地区，服务超 4亿家庭

2024年品牌价值 1684.19亿元

收购德国METZ加速欧洲高端市场渗透

核心挑战

竞品挤压：欧洲高端市场三星(30%)、LG(22%)合计占据51%

区域需求割裂：欧洲重画质、东南亚重智能、中东重体育

认知壁垒：中国品牌“性价比”刻板印象

欧洲高端电视市场品牌份额



背景&目标

营销目标体系

内容目标
8账号 / 5语言

全年近千条创意内容

运营目标
全年 千万级曝光

全年 十万级增粉

构建全球+区域矩阵

战略目标
从“规模扩张”到“价值提升”

强化“技术+情感”双驱动



洞察&创意

“技术+情感”双轮驱动策略

整体策略
以“技术+”为核心DNA，实施全球品牌号+区域深耕号协
同运营，通过社媒内容人格化建设覆盖不同圈层受众。

品牌分层品牌策略

· SKYWORTH ：“科技雕琢生活”，聚焦家庭与品质

· METZ ：“创领潮流格调”，强化德国工艺与ESG

· COOCAA：“IP系列化”，以奇趣潮酷规避低价陷阱



媒介&执行

账号矩阵精细化运营

8账号覆盖5种语言

· SKYWORTH：全球 / 中东 / 拉美 / 西非

· METZ：欧洲 / 捷克 / 西班牙

· COOCAA：全球

全年精细化运营
智能管理海量粉丝互动数据



媒介&执行

智能定制创意内容

AI深度赋能

以AI辅助个性创意生成动图、视频等多元影像素材，效

率提升40%，同时提升趣味，如母亲节视频点击量4.8

万。

场景化视觉革命

通过非凡的创意视觉设计增强品牌科技感，如“瀑布大

屏”海报，曝光3.8万+，极致还原超高清画质。

互动体验升级

通过AI等技术和社媒玩法拓宽互动想象力，如METZ拼

图挑战海报，互动率提升27%，打破静态传播模式。

跨文化叙事

运用本地化语言+差异化视觉设计风格，深度适配区域

审美，如欧洲极简、中东浓烈、东南亚潮酷。



媒介&执行

区域差异化深耕

中东/拉美/西非 欧洲 东南亚

融入体育与家庭场景

增加本土达人合作

强化当地文化共鸣

着重德国工艺与ESG价值

响应先锋文化

引领高端屏幕消费

视觉冲击性语言

打造品牌超级IP

规避低价低质陷阱



效果&反馈

曝光量

1600万
+63.2%

高于行业平均

增粉量

21万
+79.2%

阶段性目标完成率

COOCAA壁纸电视海报：4.8万曝光

METZ互动海报：5.3万曝光

SKYWORTH母亲节视频：4.8万点击

阶段性成果展示 (2025.03.01-07.30)

互动量

54万
+70%



效果&反馈

战略价值

项目价值

构建“中央厨房+区域分灶”运

营体系，实现技术参数向情感价

值转化。

商业影响

社媒引流贡献 22%线下门店客流

品牌搜索量提升 38%

COOCAA印尼市场份额稳居第一

未来规划

深化AIGC应用，为传播矩阵

延伸扩展储备大量素材，推

动海外营收占比向30%突破。


