
 

◆

◆

◆

◆       参选类别：AI 提效

智胜 618 AI 深链营销 - 引领伊利大促逆势破局

品牌名称： 伊利

所属行业： 食品饮料

执行时间： 2025.0 5 .1 3 - 0 6 . 3 0



背景&目标

液奶行业整体竞争加剧，伊利需从流量/货品/新客三方破局



洞察&创意



洞察&创意



洞察&创意



洞察&创意



效果&反馈

-

•总体营销效果：平台多节奏竞争中，紧抓小的爆发节点，成

功实现付费媒介降本增效

✓ CPC同比降低36%；

✓ 拉新成本同比降低3%；

✓ ROI同比提升4%；

•新品打爆：新品登顶箱装纯牛奶新品榜TOP1;618期间带动

金典品线销售GMV破亿！

•用户体量增长，实现新客增量：

✓ 成交人数同比24Y 618增长8%；

✓ 新客同比提升15%；

•精准倒戈，扩大摇摆人群渗透：

✓ 倒戈竞品老客环比大促前增加1X万+，提升14%

生意份额扩大：本次618销售额达3亿+，市场份额同比提升4%

用户资产&生意份额提升 媒介降本提效，促新品打爆

效果达成: AI拓展大促生意场景  实现逆势翻盘 
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EC AI Intelligence
大规模AI用户行为研究

构建真人智能体 理解消费决策

100K +1M <45m
AI用户画像创建-智能体 六线城市访谈/行为数据 每次用时访谈数据

AI大语言模型 13年调研访谈 历史广告数据 历史电商数据 社交平台数据 舆情评论数据
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EC AI 智能体：为伊利提供一站式洞察落地服务

T测试-京调研/站外直投/CIDP规划-数坊/灵犀/云图等 I洞察-GPT+DS+AI copilot C创意-豆包＋即梦＋可灵＋JM

访谈AI用户画像，测试产品概念和广告创意，
获得真实反馈，与访谈校准

适合部门单位=  品牌电商市场部 / 电商部店长 / 部门主管

透过AI用户画像了解偏好与优先级，创建研究
框架，指导输出后人X货X场规划

透过访谈代表目标受众的AI数智人，了解行为
模式与背后动机

透与AI用户画像头脑风暴和共创，产生创新想
法并验证创意概念

25-45 

一线都市运动女性

过度聚焦运动场景 < 早餐场景78.8%

精致妈妈 职场上班 温和补充

[饱腹感] X [健康管理]

[2大亮点角度 X 竞品差异] 找到关键转化切口

场景
交叉

精致
妈妈

职场
上班

温和
补充

饱腹
扛饿

放学 身材
管理

消化
不良

健康
管理

早餐 能量
补充

蛋白
维持

1. 快速判断产品转化机会 

2. 识别可能购买人群画像 

3. 按照画像，匹配高购买转化场景 

4. 按照场景输出「电商广告创意」

多场景素材CTR测试
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