
u 品牌名称：美素佳儿 

u 所属行业：母婴类

u 执行时间：2024.11至今

u 参选类别：用户增长

Friso 跨境–数智链路赋能，站内外联动增效起势



背景&目标
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背景诠释 – 品牌痛点&问题：新生儿红利下降，奶粉市场增长放缓

市场情况 

近年来新生儿人口红利逐年下滑，母婴市场规模增速放缓，Friso（美素佳儿）跨境奶粉面临新客增长乏力、站外种草转化效

率低等挑战。

品牌在站外（如小红书、抖音等）有大量母婴KOL种草内容，但缺乏精准回流及高效承接策略，导致营销ROI难以提升。

Friso希望借助京东数智化营销能力，打通站外种草到站内转化的全链路，提升新客获取效率及品牌销售提升。

中国生育率持续下降 母婴市场规模增速在放缓，逐渐走平
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2016年全面放开二胎
2021年，一对夫妻可生育三胎

多省份实施生育补贴



洞察&创意
奶粉行业的机会在哪？——奶粉行业趋向年轻化，成分化，行业增长由客单驱动

奶粉成交用户呈年轻化趋势

奶粉购买人群画像洞察



洞察&创意

奶粉行业的机会在哪？——奶粉行业趋向年轻化，成分化，行业增长由客单驱动

消费者产品偏好受时代驱动“精细化”“科学化”喂养理念推动行业产品创新

场景细分助力

“提升免疫力“

宣称跳出“内卷’

多种类HMO配方助力婴

配奶打造差异

行业发展变化新概念

中国消费者购买婴幼儿奶粉时关注的营养成分

矿物质
43.3%

维生素
63.9%

脂肪
46.2%

蛋白质
66.8%DHA/益生菌

83.2%

乳铁蛋白/OPO
77.4%碳水化合物

45.2%



洞察&创意

奶粉行业的机会在哪？——奶粉行业趋向年轻化，成分化，行业增长由客单驱动

婴幼儿奶粉市场销售情况
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行业增长由客单驱动，市场销售以单罐为主，大组包在大促期囤货心智显著

客单价增长
2024：355.9
2023：343.4
YOY +3.6%

行业增长由客单驱动 整体市场销售以单罐为主
6罐装在大促期囤货心智显著

销售额增长
2024：107.0亿
2023：103.2亿
YOY +3.6%



投放&执行

数智链路赋能用户洞察，站内外联动带动全域用户资产增效起势



投放&执行

差异化人群&货品匹配策略，数据思维赋能渠道选择和投放，个性化创意触达消费者全旅程



效果&反馈

效果表现

品牌搜索趋势 销售提升 ROI

+39% +170% +45%


