
u 品牌名称：云南白药

u 所属行业：日化/个护类

u 执行时间：2025.04至今

u 参选类别：经营增长

云南白药站内外人群洞察助力爆品拓展



背景&目标

项目背景：

• 品牌需要提升新鲜感及有效忠诚度，急需寻找新的增长出路。

项目目标：

• 结合功效及定位通过数坊洞察找到目标人群，整合品牌站外种草资源数坊人群后链路拉取

再次触达，实现爆品声量及销售的双赢



洞察&创意

数智增长路径

整合站内外种草资源实现全链路曝光，利用数坊人群后链路触达，实现声量及销售双赢！



投放&执行

• 目标定位：结合产品功效及定位通过数坊洞察找到目标人群；

• 运营思路：整合品牌站外种草资源；争取站内小魔方资源；站内搜推黄流、拉新

场域换购、顺手买、试用等拉稀渠道铺设小样；正装联合京东家政共建，借助数

坊类目目标人群圈选投放配合触达；店内会员运维及复购机制补充；实现全链路

曝光触达及承接，数坊人群后链路拉取再次触达，实现新品声量及销售的双赢；

执行全链路文字说明



效果&反馈

效果反馈

• 4A：618期间店铺4A资产整体同比56%；认知人群同比32%，行动客群同比对比

类目提升8pp；

• 新老客：新客购买同比提升38%，老客购买同比8%

• 会员购买贡献同比提升18%；会员客单同比25%；

• 投放贡献占比同比提升15%


