
时趣

u 公司网址：http://www.social-touch.com/

u 微信公众号：时趣（服务号）、时趣研究院（订阅号）

u 公司类型：TMA十周年——影响力移动营销公司



公司简介

• 公司发展历程、规模、营收、团队架构、核心业务等

      时趣互动(北京)科技有限公司(简称时趣或时趣Social Touch)，成立于2011年。是一家深度整合创造力人才和AI技术的

品牌整合营销公司。时趣综合应用自然语言处理、知识图谱、计算机视觉等AI技术，分析海量品牌营销行为数据，通过自主

研发的“洞察引擎”等产品，赋能营销人才有效洞察消费者偏好、掌握竞争趋势、创造影响力更强的创意内容和媒介组合、

为客户提供“AI+创造力”的新型营销服务，帮助客户取得优异营销业绩。时趣使命是“赋能创造力”。



公司简介
• 时趣荣获的业界荣誉：

金鼠标数字营销大奖年度“最佳数字营销工具”   

2021第十二届虎啸奖“年度营销代理公司大奖”

2020-2021连续两年荣获IAI国际广告奖“大中华区年度数字营销公司”

时趣洞察引擎-2020人工智能金炼奖“穿越严峻时期的最强AI企业”

2017、2018、2020三年获得由《哈佛商业评论》评选的管理界至高荣誉 ——“ 拉姆·查兰管理实践奖”

2017-2019连续三年“中国大数据企业排行榜”之智能营销平台No.1、社交数据分析企业No.1

2017哈佛商业评论中国年度最佳雇主之最具智造精神雇主

2016安永复旦评选的“中国最具潜力企业”

2016 Forrester Wave Top 7 China Digital Agency

2015《中国企业家》评选的未来之星100强等



公司简介

公司规模：1000+

团队架构：时趣CEO张锐探索出独特商业模式：前台 + 中台模式。时趣把成立以来多年积累的品牌、技术、管理能力、资本

               实力、文化等有形和无形的资源，以平台化的方式赋能多个前台业务团队，整个平台的目标变成了支持前台团队更

               高效的通过市场竞争，赢得和服务好最终客户。

              “前台”指，以核心业务骨干为独立经营主体的团队，采用合伙人制度，独立核算。几十个业务团队直接面向客户，

               绩效激励与项目完成度和客户满意度完全挂钩。

              “中台”指，公司层面建立技术、采购、行政、人事、市场、客户管理等中台，全力支撑前台业务团队，为其赋能，

               保证业务团队能更高效和完善的服务客户。

核心业务：时趣以大数据为根基，提供全营销环节中的策略与创意解决方案，主要包含整合营销传播、品牌营销升级、社会化

               品牌传播、电商销量提升、KOL种草营销、新媒体流量获取等。



核心优势

• 公司业务模块、产品及服务模式等方面的优势特点，凸显业界影响力

     

时趣为企业提供一站式、创新前沿的数字整合营销服务，包括整合营销传播、品牌营销升级、社会化品牌传播、电商销量提升、

KOL种草营销和新媒体流量获取服务。

1）整合营销传播

     整合营销传播是品牌营销中的重中之重，消费者如何感知品牌、对品牌的看法与见解、品牌想对外传递怎样的理念与价值

观……这一切都来自整合营销传播中的策略内核，可以说，没有整合营销策略的品牌是盲目的品牌。

2）品牌营销升级

     品牌老化是许多大品牌面临的重要困境，在移动互联网环境下，传统营销已经逐渐失灵，而面对Z世代等新兴群体，传统内

容也难以博得其欢心，尤其对于大品牌而言，可以说谁先获得实现品牌年轻化转型，谁就能把握未来的市场。



核心优势

3）社会化品牌传播

     移动社交环境赋予品牌营销新的定义和价值。以往高高再上的品牌形象，需要走下神坛，走入到用户身边。新的营销环境，

为品牌主提供了新的舞台同时，也带来巨大的变革挑战。

4）电商销量提升

     营销的核心目标之一就是实现销售。线上电商平台的兴起让品牌销售摆脱线下卖场，线上已经逐渐成为主要的产品销售出

口，品牌需要新的传播销售思路进行全渠道营销管理。

5）KOL种草营销

     随着自媒体、KOL、MCN在品牌营销中扮演着越来越重要的传播角色，种草营销成为了移动互联网时代中重要的效果营销

手法，种草营销由于直接指向产品卖货，拥有着与传统品牌推广不相同的推广逻辑。



年度表现

• 报选“年度最具影响力移动营销公司”填写

– 近一年公司在移动营销领域的重要成就，对业界有一定的影响力

1）时趣AI营销

     传统营销越来越无法适应数字化的企业营销需求，即使是国际巨头广告集团经营状况也在迅速恶化，营销行业也亟需构建新

的数字化营销体系，原因在于传统营销面临着四大痛点：营销准确性不足、营销效果难以评估、营销主动性不足、营销效率低下。

     时趣AI营销则尝试通过ABC（AI+BigData+Cloud）的手段，成为企业营销的超级大脑，针对性地解决传统营销四大痛点：

     时趣AI营销则实时监测超10000家知名品牌的全平台全量数据，以大数据分析品牌表现数据、用户评论关键词等方式，帮助

营销人员更加科学地提炼营销洞察，通过对各个KOL渠道的标签数据、品效数据监测分析，筛选最匹配的投放渠道，消除经验主

义带来的营销不确定性，从而提高营销的准确性。

     



年度表现

      企业需要一个能够反馈各项营销效果的衡量标准，以满足对未来营销动作进行动态调整的需求。时趣通过检测全网用户的营

销反馈舆情表现、评论数据，在通过人工智能算法计算出企业品牌的口碑影响力变化，让企业能够直观看到营销行为所带来的品

牌影响力变动，更加科学地评估衡量营销效果。

     如同谷歌通过分析相关搜索词数据，能够提前两周知晓流行病的爆发，时趣通过对品牌、对用户全量数据的AI算法计算，可

以让企业提前预判品牌口碑走势、用户需求变化、市场环境变化，帮助企业制定相应的营销策略，提前收获营销红利。如果企业

营销如同在道路上前行，预判营销问题相当于给了企业一副前行的望远镜，让企业提前知晓前行的路线。

     时趣通过大数据动态监测用户在全平台的评价反馈，同时根据用户反馈数据生成新的营销方案建议，以远快于传统营销方案

筹备周期的方式，快速响应用户需求，如同企业营销部门的超级大脑，极大地提高营销计划的策划及执行效率。

     时趣力图借助ABC（AI+BigData+Cloud）使企业营销流程变得更加科学化、标准化，以企业数字化营销平台的方式赋能品

牌营销，帮助企业实现数字化营销的智慧升级，帮助企业看到更远的未来。



年度表现

2）独特商业模式：前台 + 中台模式。

     时趣把成立以来多年积累的品牌、技术、管理能力、资本实力、文化等有形和无形的资源，以平台化的方式赋能多个前台业

务团队，整个平台的目标变成了支持前台团队更高效的通过市场竞争，赢得和服务好最终客户。

    “前台”指，以核心业务骨干为独立经营主体的团队，采用合伙人制度，独立核算。几十个业务团队直接面向客户，绩效激

励与项目完成度和客户满意度完全挂钩。“中台”指，公司层面建立技术、采购、行政、人事、市场、客户管理等中台，全力

支撑前台业务团队，为其赋能，保证业务团队能更高效和完善的服务客户。



合作的主要客户

• 近2年服务的主要客户，可分行业展示，名称+logo

     

      时趣目前服务的超过 200 家大型企业级客户，主要来自与化妆品、食品饮料、服装、高科技、互联网和消费电子行业。

时趣长期服务的主要客户有联合利华、优酷、联想、京东、奥迪、环球影城、宝洁、腾讯、惠普等。

      在近几年，时趣也成功的在汽车、制药、白酒行业获得了该领域的标杆性客户，从而使我们的服务能力和团队经验，几乎

横跨了所有面对消费者市场的领域。 主要服务的客户有：兰芝、Mediheal美迪惠尔、娇韵诗 、 Olay、SK-II、碧欧泉、科颜

氏、梦妆、伊蒂之屋、兰芝、自然堂、珀莱雅、卡姿兰、白猫soda、宝洁PCC、Downy、博朗Braun、飘柔、宝洁电商、舒

肤佳、美赞臣、百威、金六福、联合利华饮食策划、瑞幸、洋河微客、沃隆、铁达时、惠普、联想PC、京东环球影城、圣淘

沙名胜世界、爱驰汽车、新宝骏、奥迪等



合作的主要客户


