
雷克萨斯区域“一城一策”创意营销

u 品牌名称：雷克萨斯

u 所属行业：汽车类

u 执行时间：2021.02.26-04.16

u 参选类别：移动创意作品类-图文



【背景】
• 应对汽车行业CASE变革，需要提升电动车型的销售为品牌电气化转型奠定基础。
• 新能源排放政策法规（双积分）对应需要实现更高的电动车型销量。

【目的】
• 实现各区域销售目标。
• 在提升销量的过程中，确保合理的销售质量。

【课题】

新客户开发

缺乏营销方法，集客效率低

保客开发

难以持续挖掘保客需求并转化

客户体验

销售流程未充分展示本品优势

背景&目标



1【人群深选】
精准蓄力区域用户

充分有效利用营销预算

2【一城一策】
根据城市文化及政策特征

制定差别化营销及商务政策

3【私城定制】
结合城市差别化的场景

进行差别化创意素材定制

背景&目标
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东北地区：注重车外观，喜欢大气的车
Ø 当地消费者爱面子，随众心理严重，注重别酒文

化、爱面子、寒冷
Ø 注重别人对自己的评价
Ø 哈尔滨有冰雪节和啤酒节、冰雕等节日

北部沿海地区：注重外观，自主品牌车较多
Ø 山东、浙江增长潜力大
Ø 北京消费者喜欢“大”气派；山东消费者尚武、讲义气、踏实；

河北消费者对促销信息的敏感度差；
Ø 青岛啤酒节、潍坊风筝节等

东部沿海地区：注重品牌,美、欧系车较多
Ø 上海消费者精明、追求品味和格调，消费意识超前；江苏
消费者汽车需求旺盛，重视品牌和品质；浙江消费者注重
品牌和购车之后带来的自豪感和面子，更喜欢轿车

Ø 苏州园林、南京金陵灯会等

黄河中游地区：注重性能、大品牌
Ø 内蒙古、山西的消费者爱面子但是更加务实，节俭，

省内购买力差距较大；陕西消费者趋于理性
Ø 摔跤、山西桃花节等

大西北地区：注重油耗、
性能、喜欢大车
Ø 新疆、西藏消费者消费能力

偏弱，消费理念务实；宁夏、
青海、甘肃消费者购买能力
差距大，务实

Ø 赛马、宗教出名

西南地区：注重硬件设施、安全性和性价比
Ø 四川、重庆消费者喜欢超前消费、更趋高端化；云南、贵州消费

者经济消费能力较弱，休闲、慵懒，享受型
Ø 旅游胜地、香格里拉登巴节等

长江中游地区：注重实用性，空间
Ø 安徽消费能力强，更注重购车对家庭的附加作用，爱好面子；湖南消费者

消费能力强，注重品质，爱面子
Ø 都江堰放水节等

南部沿海地区：注重性价比，日系车较多
Ø 饮食文化突出，经济活跃，广东的吃文化与商务氛围尤其浓厚
Ø 广东消费者属于享受型消费者，需求旺盛，注重面子和品质；福建消费者注重面子，购车能

力较强
Ø 舞龙、舞狮、美食节等

各大区域市场

形态和特征各有不同
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战术方向 一城一策-根据城市文化及政策特征制定差别化营销及商务政策

背景&目标



【北京】 【天津】

作品展示



【大连】 【上海】

作品展示



【苏州】【杭州】

作品展示



【宁波】 【成都】

作品展示



【重庆】 【广州】

作品展示



【东莞】【深圳】

作品展示



作品展示



私城定制-最大化利用素材的丰富性提升区域人群的关注

作品展示



朋友圈 Instagram公众号

• 所有具有区域特色的素材深受经销商伙伴的欢迎，最大化使用自媒体平台进行宣传，以最小的预算创造最大化的关注。

• 经销商伙伴结合自己宣传需求进行二次创作，累计阅读量20W以上。

• 并通过海外其他地区(新加坡/泰国/印度利尼亚)雷克萨斯账号在Instagram上得以自发使用。

效果反馈


