
美团外卖×元气森林音乐节social传播

◆ 品牌名称：美团外卖

◆ 所属行业：网络平台及服务类

◆ 执行时间：2023.03.20-05.02

◆ 参选类别：跨界营销类



背景&目标

2023年4月29日-4月30日，元气森林音乐节在成都举办，此次音乐节美团外卖与元气森林气泡水联合，通过结合

年轻人主宰的音乐节场景，传达美团外卖万物可送的心智。



背景&目标

• 营销目标

借助元气森林音乐节影响力，向年轻人传递美团外卖“万物皆可送”的品牌心智并提升消费者对于元气森林气泡水

的”0糖0脂0卡“的产品认知。

• 挑战和困境

挑战和困境一：如何深入年轻人用户的痛点及需求，并结合年轻人主宰的音乐节场景，传达美团外卖万物可送的心

智。

挑战和困境二：如何将两个不同类型品牌的利益点巧妙进行结合，并进行传播。

挑战和困境三：在预算有限的情况下，如何撬动更多的话题流量，为项目传播实现最大化的效果。



洞察&策略

1.当下年轻人大都崇尚一身轻的生活方式，既想嗨，又怕累，既想享受音乐，又不想耗费心神，他们想要没有负担

地去嗨。

2.而美团外卖的及时应急场景正好能够满足年轻人想要“躺平”“0负担”式参与音乐节，此洞察恰巧与美团外卖X

元气森林的营销场景不谋而合。



洞察&策略

1.核心策略：以元气森林音乐节为项目核心营销场景，通过“美团外卖送到，0负担嗨到冒泡”的核心创意点，在线

上及线下打造系列围绕“0负担”的营销事件，传递美团外卖「万物可送」的营销场景。

2.创意展现形式：

0负担躺平，奇葩装备在线配送：打造“元气补给站”联名快闪店，用户可一站式躺平，外卖小哥为你配送。



洞察&策略

0负担享受，各种需求全部满足：外卖小哥在线送鞋、送梯子，打造路人视角野生新闻视频，音乐节现场，美团外卖

小哥无所不能。



洞察&策略

0负担互动，团团为你在线惊喜派送装备：美团外卖人气IP——团团，在音乐节的现场等你来call，让用户在音乐节尽

情享受现场，同时进一步深化「万物可送」的品牌心智。



洞察&策略

亮点一：美团外卖元气补给站开业，深入人群痛点&品牌营销场景

快闪店设置多个互动环节，并在快闪店设置多种奇葩躺平好物，为用户一站式配送，获大量UGC讨论。



洞察&策略

亮点二：美团外卖送到出圈，直接冲上三个热搜榜单快

通过打造路人视角的野生视频，迅速登顶热搜话题，撬动话题流量关注，拓宽品牌传播。



媒介&执行

Step1 微博平台持续释出合作信息，撬动用户关注

-官方持续发布合作信息



媒介&执行

Step1 微博平台持续释出合作信息，撬动用户关注

-成都本地KOL/媒体发布外卖小哥参与「元气森林」挑战赛现场图，为话题热度增势



媒介&执行

Step2 限时快闪店开启，全平台热搜霸屏

-商搜话题上线，预埋大量UGC路透现场，带动关注



媒介&执行

Step2 限时快闪店开启，全平台热搜霸屏

-野生话题上线，打造路人视角新闻事件，传递品牌「万物可送」心智



媒介&执行

Step2 限时快闪店开启，全平台热搜霸屏

-小红书KOL纷晒打卡笔记，沉浸式展现活动现场，多角度诠释「万物可送」心智



媒介&执行

Step3 活动深度总结，拔高行业声量

-social video上线，为活动进行长尾传播

https://www.xinpianchang.com/a12704801 

https://www.xinpianchang.com/a12704801


媒介&执行

Step3 活动深度总结，拔高行业声量

-联动行业媒体，进行专栏报道，深化合作内容



效果&反馈

1.本次传播，总曝光：1.5亿+，话题总阅读：4400W+，全域总互动：35W+

2.通过项目的传播，进一步夯实美团外卖「万物可送」的心智，拓宽用户对美团外卖的认知。

3.通过线上&线下的双联动，为品牌传播，拓宽了营销场景。
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