
好人家「阳台火锅局」
入局年轻潮流生活局

◆ 品牌名称：天味好人家

◆ 所属行业：调味料

◆ 执行时间：2022.11.18~ 12.31

◆ 参选类别：场景营销类



结案视频

项目资料

视频播放链接1：https://www.bilibili.com/video/BV1844y1Q7Zt/?spm_id_from=333.999.0.0

视频播放链接2：https://www.xinpianchang.com/a12344781

查 看 视 频 请 复 制 链 接 ， 粘 贴 到 新 浏 览 器 页 面 里 观 看 视 频

https://www.bilibili.com/video/BV1844y1Q7Zt/?spm_id_from=333.999.0.0
https://www.xinpianchang.com/a12344781


背景&目标

“火锅底料第一股”天味食品一直以来是川味火锅底料
龙头企业。近年来，颐海国际凭借绑定海底捞的品牌优
势以及经销商拓展，火锅底料第三方销售量已于2019年
反超天味。

自2020年以来，疫情期间催生的“宅经济”，火锅底料C端需求大增，给品牌带来了
大机遇。颐海、天味、红九九等火锅底料巨头，都建立起极其丰富的家庭消费场景，
入局“家场景”营销，营销同质化严重。众多品牌反复营销居家吃火锅的概念，消费
者注意力被分散，难以有效将“在家吃火锅”和“好人家火锅底料”进行独特关联。

以95后、00后为代表的新生代迅速崛起，成为新消费时
代的主力军。年轻一代更多元、多变的消费观念，重塑
新消费市场格局，传统的火锅底料行业也迎来了新挑战。

竞品反超 场景内卷

新消费观



背景&目标

销量提升：秋冬季是好人家火锅底料产品的销售旺季，线上推广联合线下动作为渠道赋
能，增加产品销量。

品牌认知：帮助好人家火锅底料占领“家场景”消费，持续培养用户将好人家火锅底料
作为家常调料的消费习惯，建立“在家吃火锅，就用好人家”的认知。

占领“家场景”，建立“在家吃火锅，就用好人家”的认知，助力销量增长



洞察&策略

阳台——都市人的极致浪漫，居家生活的“灵魂”之处

后疫情时代，特殊时期带来了暂时的封闭感，阳台作为一个连接室内和室外的特别存在，吸引越来越多年轻人对阳台空间进行探索，并催热

了“阳台经济”，形成了潮流生活方式。阳台承载了都市青年对居家生活的极致浪漫追求，既有人间烟火，也有诗和远方。

休憩 美食 亲子 社交 田园梦



洞察&策略

在阳台吃火锅，不会弄得一屋子味道,也不影响看电视

在阳台吃火锅，并没有离开属于自己的空间，又能舒服地拥抱世界 养花看书打火锅，我可以在阳台呆一整天

吃着火锅，看着外面车水马龙、万家灯火，人间值得！

阳台，成为越来越多年轻人在家吃火锅的首选空间



洞察&策略

“家场景”下深挖更加具体细分的场景空间和年轻潮流生活方式，
以“阳台空间”和年轻人“社交刚需”结合，打造“阳台火锅局”。

通过线上线下跨媒体整合组合拳，打通全域内容种草到电商拔草的
转化链路，携带好人家火锅底料入局年轻潮流生活局，在年轻消费
者心中有效建立“在家吃火锅，就用好人家”的认知。

阳台火锅局
邀你组局

家场景 阳台空间 社交刚需+

核心创意



媒介&执行

扫描或点击
二维码  
可阅览图文

扫描或点击
二维码  
可阅览图文

扫描或点击
二维码  
可阅览图文

洞察生活趋势，从种草生活方式到种草阳台火锅局，建立品牌消费场景认知
网易文创潮流生活内容矩阵，深度洞察年轻人生活趋势，从种草生活方式到种草阳台火锅局，有效引发年轻消费者兴趣，击中群体共鸣，并建立消费趋势认知。

《年轻人对梦中情屋的要求，越来越卷了》从年轻
人的 “理想家”的角度切入，深刻解读了年轻人对
居家生活方式的偏好，与好人家火锅底料本次营销
的核心使用场景【阳台】关联。

《现代人喜欢的社交方式，原来是TA》从年轻人的
“社交刚需”出发，把阳台火锅局包含的人间烟火
气和年轻人社交方式通过6个不同都市青年的故事，
向大众娓娓道来。

《救命，谁能扛得住在家吃火锅的魅力》从“在家
吃火锅，是对朋友的最高级别肯定”的洞察出发，
将阳台火锅局和都市年轻人的生活、社交方式进行
深度剖析。
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媒介&执行

扫码体验H5

PV：
521,452

打造线上阳台火锅局场景体验，在线组局刺激社交裂变
好人家和网易哒哒联合推出【阳台火锅局】互动小游戏，在“家庭聚会局”“闺蜜八卦局”“世界杯狂欢局”“工作吐槽局”“临时组个局”五大年轻人喜
爱的社交场景中，选择不同的阳台装饰物、火锅底料、火锅食材，以及好人家火锅底料制作而出的美味创意菜，DIY一个线上阳台火锅局。并且可以分享到社
交圈中，实时查看哪些好友应邀入局。



媒介&执行

打造线上阳台火锅局场景体验，在线组局刺激社交裂变
配合好人家社群运营，吸引私域粉丝进行游戏互动，激起了众多用户组一个阳台火锅局的欲望！



媒介&执行

截至2023.1.12全网播放量

4,453.6万

视频播放链接：https://www.bilibili.com/video/BV1844y1Q7Zt/?spm_id_from=333.999.0.0

二三次元生活家集体种草，解锁阳台火锅局花式吃法，持续推高阳台火锅局社交声量
二次元生活家——顶流IP龙爸一家，聚焦年轻人非常敏感的职场、家庭话题，与网友同鸣共振，用阳台火锅治愈打工人疲惫，刻画观众心中理想家庭，点燃了人
们“在阳台吃火锅”的热情。上线7天，视频总曝光量达到3000万，转评赞突破130万，抖音48小时点赞突破50万，并登上B站热门榜。

https://www.bilibili.com/video/BV1844y1Q7Zt/?spm_id_from=333.999.0.0


媒介&执行

二三次元生活家集体种草，解锁阳台火锅局花式吃法，持续推高阳台火锅局社交声量
三次元生活家——抖音、小红书等KOL在社交平台上，发起#阳台火锅局等一系列全民话题，拍摄不同氛围感的阳台火锅局，并用好人家
火锅底料做出丰富创意菜式，吸引大众围观参与，选购好人家火锅底料线下组局。#阳台火锅局#抖音话题播放量破6000万，抖音直播间单场
直播成交GMV突破40W，再创新高。



媒介&执行

线下联动电梯、地铁广告深入社区，持续刺激组局欲望
整合离“家”最近的社区电梯和地铁，深入消费者的生活轨迹，通过优质素材投放帮助好人家火锅底料进一步打入居民生活
圈，不断刺激消费者在家组个阳台火锅局的欲望。

梯媒总曝光超3.5亿人次

地铁总触达超1.2亿人次



媒介&执行

联动朴朴超市，让“欲望变现”即时实现
如今，即时零售渐渐崛起，来自朴朴超市的30分钟送达的即时消费体验，避免了“无米下炊”的尴尬，与亲朋好友组一局火
锅甚至比叫外卖还要快。与朴朴进行联动，贴上“随时组局”标签的阳台火锅局，也因此更加火爆。

• 活动期间，天味食品好人
家火锅底料在朴朴平台销
量超过200万

• 好人家火锅底料消费用户
拉新超60%

• 天味跃升朴朴成都区域调
味品类目销量No.1



媒介&执行

通过打造三位年轻人以火锅局为重要纽带的成长故事，

升华“阳台火锅局”的意义，相聚于火锅，但不止于火

锅，让大众感受到好人家火锅底料带来的美好生活体验。

故事短片也为品牌产品赋予强烈的情感价值，引发消费

者共鸣。

视频播放链接：https://www.xinpianchang.com/a12344781

阳台火锅局走心短片匠造，升华“阳台火锅局”情感意义

https://www.xinpianchang.com/a12344781


效果&反馈

从“家场景”聚焦到“阳台场景”，“阳台火锅局”既没有脱离好人家火锅底料想主攻的居家消费场

景，又契合了年轻人的潮流生活方式，给消费者带来更有区隔度、有记忆度的品牌感知，区别于竞品

有效建立“在家吃火锅，就用好人家”的认知。

通过线上线下跨媒体整合组合拳，打通全域内容种草到电商拔草的转化链路，在产品销量、品牌认知、

社交声量、行业认可等多维度上获得良好的市场效果。

销量提升 品牌认知 社交声量



效果&反馈

抖音直播间单场直播成交GMV突破40W
销售额创新高

天味食品好人家火锅底料平台销量超过200万

好人家火锅底料消费用户拉新超60%

天味跃升朴朴成都区域调味品类目销量No.1
汤酸菜鱼类目销售连续排名第1
好人家靓汤酸菜鱼类目销量连续排名第1
手工牛油老火锅底料、骨汤火锅底料位列前茅

销量提升:在多个平台有效助力好人家火锅底料销量提升

200w

60%

No.1

40w



效果&反馈

• 梯媒总曝光超3.5亿人次

• 地铁总触达超1.2亿人次

• 阳台火锅局相关内容在网易平台总曝光1.36亿人次

• 朋友圈广告总曝光超7200万人次

• 小红书总阅读量超500万人次，总互动量超36万人次

• “阳台火锅局”交互H5总PV超52万人次

品牌认知:有效的曝光和互动，建立消费者“在家吃火锅，就用好人家“的认知



效果&反馈

#阳台火锅局#抖音话题曝光量破6000万；

微博话题#成都人在家吃火锅都能卷成这样

#曝光量破2600万，官博单条微博阅读

量近100万，阳台火锅局相关内容登上本

地微博热搜榜TOP3。

社交声量:借势#阳台火锅局#系列内容，激发社交话题传播，助力品牌登顶热搜
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