
科大讯飞冬奥赞助产品虚拟形象创意营销

◆ 品牌名称：科大讯飞

◆ 所属行业：3C，人工智能

◆ 执行时间：2022.01.01-02.20

◆ 参选类别：元宇宙营销类-虚拟形象营销奖



项目资料

结案视频

https://v.qq.com/x/page/f3325y4ku92.html

https://v.qq.com/x/page/d33257199cg.html

查看视频请复制链接，粘贴到新浏览器页面里观看视频

https://v.qq.com/x/page/f3325y4ku92.html
https://v.qq.com/x/page/d33257199cg.html


背景&目标

背景：

科⼤讯⻜作为作为“北京2022年冬奥会和冬残奥会官⽅⾃动语⾳转换与翻译独家供应商”，从台前的赛场、媒体，幕后的会议、运维，处处都有讯⻜

产品的⾝影。作为⼈⼯智能国家队的科⼤讯⻜，这次让技术产品⾛到台前，获得全世界的关注，激发国⺠⾃豪感。

挑战：

科⼤讯⻜的核⼼品牌资产“⼈⼯智能”却被奥运全球合作伙伴英特尔占据，所以在整体宣传中，讯⻜⽆法以“智能”、“⼈⼯智能”等品牌词来进⾏延

展，对讯⻜的技术、产品带来不利因素，整体挑战在于：

1.在被卡住主要认知的情况下，如何在冬奥的势能下，让受众感受到技术和产品的“智能性、创新性”；

2.冬奥期间传播环境复杂，如何吸引受众⽬光，在极短的时间内让受众认知产品特性；

3.适逢春节假期，如何触达精准受众，并为销售赋能。

⽬标：

1.在中国为东道主的世界盛会「2022 北京冬奥会与冬残奥会」，让幕后看不见的技术赞助商科大讯飞在营销大战中成功突围，提升受众对科⼤讯

⻜“⼈⼯智能”的品牌认知；

2.刷新贴近年轻一代的消费群体，科大讯飞将技术通过大众喜闻乐见的方式赋予品牌<新潮/酷>的形象认知；

3.增强受众对讯⻜智能电⼦消费产品的认知，如翻译机、录⾳笔、翻译笔、听⻅系统、学习机等，为冬奥会授权产品赋能，提升受众对讯⻜产品的喜爱

度及推荐购买率，为销售转化赋能。



背景&目标

施策点：

建立一个科大讯飞，集大成&具象化的技术形象，并击中大众的兴奋点，TA就是产品的虚拟形象。

科大讯飞的冬奥授权产品共同特点是：转写准确率高、翻译速度快、声音识别能力强。而奥运的精神正是更高、更快、

更强，与产品特点不谋而合。

以产品自身特点结合奥运精神，以此来延展人物特点。同时融合国粹与科技，找到1个具有国民度的中国文化，进行强

势结合。

策略：

打造冬奥赛场与生活“赛场”上的超能战士，让科大讯飞这背后的英雄可视化：

1、从冬奥会赛场到日常生活，科大讯飞的产品是背后一直默默提供支持的智能英雄；

2、作为自动语音转换与翻译独家供应商，将语言的国粹京剧与科技产品融合；

3、用创意的形式将科技感连接冬奥会比赛项目。

京剧文化



创新&亮点

1.虚拟形象设计：

结合中国传统艺术“京剧”的脸谱化效果，为4款冬奥赞助授权产品“翻译机、翻译笔、录⾳笔、听⻅会议系统”定制国潮⻛格的虚拟形象，且根据产品的结构和外观设计，

虚拟形象可变形为产品本⾝；

2.使⽤场景化创意表现：

与冬奥会的各应⽤场景结合，为四款虚拟形象策划创意的表现形式，分别为“翻译机助⼒各国运动员和观众之间沟通⽆障碍、翻译笔助⼒志愿者学习外语沟通⽆障碍、录⾳

笔助⼒新闻媒体采访沟通⽆障碍、听⻅会议系统助⼒各国组织之间会议沟通⽆障碍”，每个创意都是以虚拟形象参与冬奥各类⽐赛项⽬为切⼊点，由虚拟形象完成⽐赛的全

过程，配以动作解说增强观众的代⼊感，最终虚拟形象完成⽐赛，并变形成为产品来到⽤⼾⾝边，⽤⼾拿起产品并使⽤，凸显“⿊科技助⼒、赋能⽤⼾的各类使⽤场景”的

品牌内涵；

3.冬奥⽐赛项⽬创意表现：

结合冬奥会开幕式，打造创意化内容“超级变变变变变”，以受年轻群体喜爱的⼿办形式，让虚拟形象模仿冬奥项⽬的动作，并以讯⻜擅⻓的中英翻译技术为⽤⼾科普冬奥

项⽬，同时借助冬奥开幕式的热点进⾏传播，获取流量关注；

4.赋能销售转化：

同时衍⽣各类平⾯、视频的创意物料，在冬奥⽐赛期间，打造电商销售渠道的视觉效果，赋能电商平台的销售转化，实现“品牌-效果-销售”的营销闭环；

5.传播节奏：

结合冬奥会的进程热点进⾏释放，分别以冬奥开幕式以及冬奥热点⽐赛项⽬为契机进⾏传播，如为翻译机打造的花样滑冰项⽬对应中国花滑夺冠热点、为听⻅系统打造的

⾼⼭滑雪对应⾕爱凌特⻓项⽬的夺冠热点等；



应用&执行

原型设计：



应用&执行

第一步：打造话题

产品虚拟形象集体出道，释放虚拟形象主K；



应用&执行

第一步：打造话题

同步释放虚拟形象冬奥变身系列视频，丰富机器人与产品的变形细节，阐释产品使用场景。

视频链接：https://v.qq.com/x/page/f3325y4ku92.html

https://v.qq.com/x/page/f3325y4ku92.html


应用&执行

第二步：产品提振

赋能产品传播，输出产品解析超能战士系列海报，创意化解释产品力与丰富形象设定；



应用&执行

第二步：产品提振

助力产品促销，建立定制化产品包装



应用&执行

第三步：衍生出圈，赋能经销商

产品超能战士视频演绎15个冬奥分项，科普冬奥同时借势出圈

视频链接：https://v.qq.com/x/page/d33257199cg.html

https://v.qq.com/x/page/d33257199cg.html


应用&执行

第三步：衍生出圈，赋能经销商

终端产品海报，实际联动经销商，塑造线上线下全面视觉锤



效果&反馈

1. 传播触达

冬奥会爆发期品牌营销战役，共计曝光量6.74亿+

➢ 线上：

➢ 充分利用自有媒体矩阵提升产品虚拟形象认知，同时联合行业媒体发布创意视频，加强授权产品与冬奥的关联度；

➢ 创建电商端专题页面，促进销售转化。

➢ 线下：

➢ 电梯媒体针对北、上、广、合重点城市的中高端小区投放，触达人数789万人，触达人次5301万次，平均触达频率6.72次；

➢ 线下展会展览，提高虚拟形象与产品的关联度，强化场景化体验，促进商机转化。

2. 认知建立

➢ 受众对⼈⼯智能品牌总认知度提升32%，对⼈⼯智能品牌推荐度提升13%；

➢ 强化了科⼤讯⻜与科技导向的(提升28%）、新潮/酷的（提升24%）、进取的（24%）、有活⼒的（提升21%）等品牌形象调性的联想。

3. 品牌势能提升

➢ 活动驱动受众向他⼈推荐科⼤讯⻜技术和产品的可能性提升95%。



效果&反馈



效果&反馈


